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TEST MARKETING — ZAKLADNIi POJMY

1. Oznacte pravdivé tvrzeni o definice marketingu:
a. Existuje jedna, jednoznacna, celosvétové uznavana definice marketingu.
b. Marketingové instituce a asociace uzndvaji pét zakladnich definic.

c. Existuje celd fada definic marketingu, zabyvajici se marketingem z odlisnych pohled(.

2. Oznacte spravné tvrzeni o soudobém marketingu:
a. Marketing je zaleZitosti jen ziskovych organizaci.
b. Marketing je dlilezity pro vSechny subjekty v rozvinuté trzni ekonomice.

c. Marketing je vysadou pouze neziskovych organizaci.
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a. Kolébkou marketingu je Japonsko, zemé, ktera je dnes vzorem durazu na kvalitu,
inovace a zjednoduseni Zivota zdkaznik{m.

b. Pravlasti marketingu je Cina, zemé zaplavujici celosvétové trhy cenové dostupnym
zbozim.

c. Zazemivzniku marketingu jsou oznacované USA, kde se jednotlivé vyvojové etapy
marketingu objevily vidy s uritym ¢asovym predstihem.

4. Jednotlivé pristupy k trhu, tzv. podnikatelské koncepce, z pohledu chronologického vyvoje
nasleduji v poradi (vyberte jednu moznost):

a. vyrobkova, vyrobni, prodejni, socialni, marketingova
b. wvyrobni, vyrobkova, prodejni, socialni, marketingova

c. vyrobni, vyrobkova, prodejni, marketingova, socialni.

5. Které z nasledujicich tvrzeni o podnikatelskych koncepcich je nespravné:
a. Vdnesni dobé Ize Uspésné uplatiovat na trhu jen socialni koncepci marketingu.

b. Jednotlivé koncepce vznikaly a pfevazovaly v urcitém obdobi, i dnes mohou
Uspéchu za urcitych podminek dosahovat vSechny.




c. Koncepce se vyvijely a uplatiiovaly postupné v jednotlivych ¢astech svéta v odliSném
¢asovém horizontu, vZdy v zavislosti na konkrétni situaci na trhu.

6. Vyberte spravné tvrzeni o vyrobni koncepci:

a. Vychazi z predpokladu, Ze zdkaznik preferuje dokonalé, kvalitni, inovativni produkty a
je ochoten si za né pfiplatit.

b. Vznikd na zac¢atku 20. stoleti, podnik se orientuje na zvySovani objemu prodeje a
sniZzovani nakladd.

c. Typickymi predstaviteli této koncepce jsou znackové firmy, které koncentruji usili do
vyvoje a vyzkumu.



7. Marketingova koncepce klade diiraz na (vyberte spravné tvrzeni):

a.

Prodej a reklamu, tj. presvédcovani zakaznika o nutnosti nakoupit.

b. Vyrobu dokonalych vyrobkd, vyzkum a vyvoj, inovace.

C.

s

Zakaznika a vyzkum jeho potfeb a pfani.

8. zakladni myslenkou prodejni koncepce je (vyberte spravné tvrzeni):

a.

Zakaznikovi je potfeba v rozhodovani o ndkupu pomoci aktivnim prodejem,
reklamou.

’

Zakaznik si vidy najde cestu ke zbozi, které spliuje jeho prani.

Zakaznik vyZaduje kvalitni a dostupné zbozi.

9. Vyberte nejvystiznéjsi tvrzeni o socidlni koncepci:

Jde o vyvojové nejmladsi koncepci, kterad akceptuje tfi zakladni pilife ¢innosti —
uspokojeni zakaznika — spInéni cili organizace — orientace na potireby
celospolecenské.

Socialni koncepce se soustiedi zejména na socidlni oblast ¢innosti, tzn. na zakaznika,
uspokojeni jeho potreb a prani, vztahy zakaznika s organizaci.

Koncepce vyvijejici se zejména v dobé krizi, ¢innost organizace se zaméruje na
podporu neziskovych organizaci, zejména socidlné zamérenych.

10. Vztah mezi potifebami a pfanim Ize nejvystiznéji vyjadFrit vétou:

Prani jsou omezena, neménna, potieby se vyviji a jsou relativné stalé.

Potfeby jsou omezené, relativné stalé, prani se vyviji v zavislosti na osobnim a
spolecenském vyvoiji.

Potfeby i prani se vyviji v souladu s vyvojem ¢lovéka a spolecnosti, jejich pocet je
pfiblizné stejny.

11. Zakladni tezi v teorii potieb, vyuzivanou v marketingu, nejlépe vystihuje tvrzeni:

a.

Potieby vSech lidi Ize hierarchicky uspofradat, obecné plati, Ze lidé aspori ¢astecné
uspokojuji nejdfive potreby nizsiho rfadu.



b. Potreby jednotlivcl jsou odlisné, zavislé na momentalni situaci, Zivotnim stylu,

zZivotnim cyklu...., poznatky nelze zevseobecnit.

c. Potreby jsou velmi rozmanité, nékteré splnitelni, jiné nesplnitelné, zavisi na kupni sile

jednotlivce.

12. Poptavka je definovana jako:

a. Ochota koupit urcité mnozstvi zboZi pfi urcité cené za jednotku.
b. Schopnosti koupit uréité mnozstvi zbozi pfi urcité cené za jednotku.

c. Ochoté a schopnosti koupit urcité mnozstvi zbozZi pfi urcité cené za jednotku.

Max. mnozstvi bodd: 12
Dosazeno bodU:

Vysledné hodnoceni:
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