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MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
Y4 fondvCR  EVROPSKA UNIE  MLADEZE A TELOVYGHOVY  pro kankurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Autorem materialu a vSech jeho ¢asti, neni-li uvedeno jinak, je Martina Koksteinova.

Dostupné ze Skolského portalu Karlovarského kraje www.kvkskoly.cz, material vznikl v rAmci
projektu Gymnazia Cheb s nazvem Rozvoj Skolského portalu Karlovarského kraje.



Pracovni list 3 - Komunikace v obchodnim styku II.

NapiSte dopis podle nasledujiciho zadani:

Podle objednavky €. 57 dodala firma Copytex, s. 1. 0.
(Evropska 16, 684 45 Vyskov) dne (D — 1 mé&sic)
Méstskému tradu Karvina (E. Destinové 98, 734 22
Karvina) 2 kopirovaci stroje CLAREX ST-3. Po mési¢nim
uzivani se na jednom z nich objevila vada spocivajici v
zablokovani papiru a nasledném zastaveni pristroje.
Tajemnice méstského ufadu Karvind Eva Holeckova proto
dne D u dodavatele reklamuje tuto vadu a Zada jeji co
nejrychlejsi odstranéni, nebot’ zvétsSujici se Cetnost jejiho
vyskytu zplisobuje nejen pracovni a organizac¢ni obtize, ale
také neptijatelne zhorSovani kvality, plynulosti a pruznosti
¢innosti tohoto organu statni spravy.



