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TEST
KOMUNIKACE VE VEREJNE SPRAVE
jméno:
Zakrouzkujte spravnou odpovéd. Je vidy jen jedno Feseni.
1. Vefejna sprava je:
a. druh moci, charakteristicky pro organizované soc. jednotky
b. oblast vykonu vefejné moci
c. skupina odpovédnych pracovnik(
2. Interpersonalni komunikace je:
a. vzdjemna komunikace mezi dvéma a vice lidmi
b. vnitfni komunikace jednoho ¢lovéka v myslenkach
c. jednosmérna komunikace k vétSimu poctu osob
3. Meazi negativni projevy chovani nepatfi:
a. egoismus
b. nepruinost
c. emocionalni vyrovnanost
4. Moinym divodem negativniho vnimani aradu je:
a. nedokonaly informacni systém
b. pozitivné vyhranéné charakterové vlastnosti urednika
c. socidlni status
5. Meazi vlivy negativné ovliviiujici vykon vefejné spravy patfi:
a. nedostate¢nd odbornost
b. nepresné definovani legislativnich norem a pravidel vykon( administrativnich funkci
c. konzistence sdéleni v toku ¢asu
6. Mezi problémy v komunikaci s vefejnosti nepatfi:
a. snaha sdélovat co nejméné
b. rozhodovani o informacich

c. mala prestiz a image
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7. Spolecenstvi obce je silné diferencovano. Tato diferenciace je dana individudlnimi a skupinovymi zajmy a postoji.
Jde zejména o:

a. vékové skupiny a rozdilné pohlavi
b. rlzné zajmové skupiny
c. rozdilnost socidlnich vrstev
8. Eticky kodex je:
a. celkova pfedstava spravného jednani ve spolecnosti
b. dokument, ktery upravuje obecna i konkrétni pravidla prace v jednotlivych organizacich a profesich
c. image ufadu
9. Klientelismus bychom mohli zaradit do:
a. Komunikace s ob¢any
b. Zadouci vlastnosti GFednika

c. Sociologické a psychologické determinanty ovliviiujici vykon verejné spravy

Ziskano............. bodd. vyslednd znamka: .......cccceeeveeieieecn e,

Klasifikace testu

Znamka Pocet bodt
1 9
2 8,7
3 6,5
4 4,3
5 2-0
Spravné vysledky:
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1. B 4. A 7. A
2. A 5. B 8. B
3. C 6. C 9. C
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