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NEVERBALNI
KOMUNIKAGCE




UKOL

Jaké prvky neverbalni komunikace pouzivas?



souhrn mimoslovnich sdéleni

vedome nebo nevedome
predavana clovekem k jiné osobé
nebo lidem



haptika - dotyk W 4

kinezika a gestika - pohybyéelého tela a rukou
mimika - pohyby obliceje

oc¢ni kontakt (vizika)
posturika - postoj celého tela

proxemika - vzdalenost komunikujicich

chronemika - nakladani s casem pri neverbg
komunikaci




Vysilany vetsinou podvédome
Prijimany také podvédomeé

Mohou zastinit 1 verbalni projev

Tlak konvencni moralky - predstirani
neverbalnich projevu



o ETENI** NEVERBALNI
KOMUNIKACE

o Nelze se spoléhat jen na vyraz obliceje —
predstirani,...

o Jistota = tr1 projevy mimoslovni komunikace v
souladu (postoj tela, vyraz v obliceji, gesta, ...)




Nervozni projevy
Roztékanost
Manipulace s predmety
Zatateé pesti

Dotykani se obliceje
épatny postoj tela



KKOMUNIKACNI
VZDALENOST

o Intimni — s nejblizsimi

o Osobni — se znamymi

o Spolecenska - pracovni

o Verejna — s okolim




Ruka nebo prsty na puse a kolem ni:
-dotycny lze, je neuprimny; kdyz tato gesta
pozorujete u svych posluchacu, neveéri vam

Zalozené ruce, zkrizené nohy:
-uzavrenost, nesouhlas, rozhodnost, nechut

komunikovat

Odhalené zapésti:

-kdyz nékdo umozni pohled na vnitrni stranu
zapesti (tedy pro presnost na mista, ktera voli
sebevrazi k podrezani), je to projev sympatii



Ruce v bok:
-maji ¢loveka opticky zvetsit, podobneé jako kdyz
zvirata jezi srst; je to gesto expanze, soutézivosti,
predvadeéni, sebejistoty

Ruce za hlavou, lezérni sed:
-nadrazenost, postoj "ja jsem tady séf", "ja jsem
nejlepsi"



Hlava nasikmo:
-zajem o to, co se rika nebo déje

Hlava sklonéna dopredu:
-nesouhlas, nesympatie

Skrabani se:

-nejistota, nerozhodnost, pocit, Ze je dotycny pod
tlakem

Pohravani si s hodinkami, manzetou kosile
apod.:

-snaha zamaskovat nervozitu - ruka pred telem
tvori bariéru



AZDRAVA KOMUNIKACE

/=funk¢ni komunikace/

o spoluvytvari prozitek celkové kvality a
smysluplnosti naseho zivota




UJl ZA POZORNOST!
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