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• Každá firma má svou vlastní kulturu.  

 

• Pokud je firemní kultura vhodně nastavena, má 

pozitivní vliv nejen na zaměstnance, ale také 

na zákazníky. 

 

• Ovlivňuje firemní strategii a měla by také 

podporovat dosažení firemních cílů. 
 



 

• Jak firma a její pracovníci působí 

navenek. 

• Jaké panuje ve firmě klima. 

• Co se považuje za klady a co za 

zápory. 

• Jaké hodnoty sdílí většina pracovníků. 
 

Pojem firemní kultura 

zahrnuje 
 



• Symboly 

 

• Hrdinové 

 

• Rituály 

 

• Hodnoty 
 

Základní prvky 



• Komplexnost a systémovost 

 

• Prezentace firemní originality 

 

• Jedinečnost 

 

• Stabilita a dlouhodobé působení dovnitř i 
navenek 

 

• Ztotožnění se zaměstnanci a spolupracovníky 

 
 

Přínosy firemní identity 

 



• Firemní kultura a výber zaměstnání  

 

– Bývá zvykem, že zaměstnavatelé si vybírají nové lidi 

tak, aby do firmy zapadli.  

 

• Firemní kultura jako konkurenční výhoda 

 

– Pokud organizace vědomě a cíleně formují svou 

firemní kulturu i marketing, mohou dosáhnout 

značné konkurenční výhody.  

 

• Firemní kultura dává firmě identitu 
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