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EMPATIE
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< Co s1 predstavujes pod pojmem empatie?



— L g

Empatie:

< Vciténi se do pocitu druhého

< oznacuje porozumeni emocim a motivum druheho
Cloveka

< vrozena ( nadani)

< naucena
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< Pro schopnost empatie musime odlozit :
- svoje vlastni nazory
- hodnoty
- predsudky

< Snazit se pochopit, jak a proC Clovek jednal tak, jak
Jjednal.
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< Vciténi muze byt - kratkodobé
- dlouhodobé (zivotni situace)

< védome nebo nevédomé prijimame signaly, které
do okoli nevédomky ¢lovék vysila
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< Jaky je rozdil mezi slovy?

slySet - poslouchat - naslouchat
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Zasady aktivniho naslouchdni

+ Projev porozumeéni a akceptace (1 beze slov)

< Zkusit priymout hledisko osoby 1 z jin¢ho uhlu

< Obcasné shrnuti

< Neprerusovat, nedavat rady an1 navrhy, nevypravet
svoje vlastni podobn¢ zazitky
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Pravidla aktivniho naslouchani

- Objasnéni - kladeni otazek

- Parafrazovani - novym zpusobem predlozit fakta
- Zrcadleni pojmu - vyjadriit zakladni pocity

- Ocenéni - uznat zavaznost problému

- Neverbalni povzbuzovani - ocni kontakt, atd.
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« Transplantace srdce — skupinové cviceni
< Tym chirurgu musi rozhodnout komu daji srdce.

< Pacienti : svétoznamy neurolog na vrcholu kariéry, svobodny, 35 let
12leta divka zidovského plivodu, talentovana hudebnice
katolicky knéz, 39 let
tehotna mlada Zena, 17let, svobodna
muz, délnik, 23 let, Zivitel rodiny
védecka pracovnice Uspésna v 1e¢bé AIDS, 35 let, lesbicka
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